Publico - Encuesta 2019 - Formularios de Google https://docs.google.com/forms/d/1Kg_Sw-T7KM_q-kku3uxCoS8CIlY...

cambios en Drive

a Publico - Encuesta 2019 ¢ guardaron todos los d B G

Preguntas  Respuestas 47

47 respuestas 5

No se aceptan mas respuestas )

Mensaje para los que responden

El formulario ya no admite respuestas

Resumen Pregunta Individual

1.- Correo electronico

47 respuestas

2 (4!3 %)
(@ (REESEE (2T A 2CA° R EASECAT (26N (A2(2°A1CL. (A7 (A2 CATEATCAT (A2 (A TCA2 (A2 (AT CA° (A (A2 (A2 CA° (A2 (A2 CA°

1

0
Olga.santos@co... cynthia.tovar@co... jefferson.jimene... liliana,zuniga@c... mariela.arias@c...  rodrigo.bri

angelica.bolano... drivera@emelno... juancarloscarrill... luis.guerrero@e... miguel.burneo@...

1del7 11/1/2021 10:41



Publico - Encuesta 2019 - Formularios de Google https://docs.google.com/forms/d/1Kg_Sw-T7KM_q-kku3uxCoS8CIlY...

Se guardaron todos los @ > : G
cambios en Drive *
Preguntas  Respuestas 47

12 (25.5 %)

10 (21.3 %)
10

2 (4.24.3 %)
121 %0 2.1 % (2.1 @1 @ A@AC1 %) 1 (29621201 (A1 @1 (@21 (21 (201

0
AGENCIADE... Agenciade Re... Arc EERSSA Emelnorte SANSAU / WIL...
ARCENRRN Agencia de Re... CNEL EP EMCO EP Ministerio de D... SERN
3.- Ciudad

47 respuestas

30

20

10

3 (6.4 %) 3 (6.4 %) 3 (6.4 %)

1(2.1 %) 24-3%) 121 %) 243%) 121 9) 1 %)

0
ATUNTAQUI Guayaquil Loja Manta QUITO Samboro

Cuenca Ibarra MACHALA PUERTO AYORA Quito
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2 (4.!5 %)
1 (A (AT (2565 (22221186 . (A5 (12676 (2SS (A (A3 (2 S (42 (1 (R (AT (R (AT (A S0
1
0
0980143170 0986561009 0995278104 0998059995 - 098803
0985147975 0990991752 0996759096 0999485324 0985382656

5.- Tipo de empresa

47 respuestas

@ Generador

@ Autogenerador

@ Distribuidor

@ Transmisor

@ Operador Nacional de Electricidac
@ Agencia de Regulacién y Control «
@ Ministerio de Energia y Recursos
@ Petrolera

12V

A.- Planificacion.
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Por teléfono 5(10.6 %)

Via e-mail

A través de la WEB 25 (53.2 %)

Por oficio 4 (8.5 %)

Personalmente 1(2.1 %)

7.- ¢Qué producto o servicio de la ARCERNNR es el mas utilizado en sus
investigaciones y consultas?

47 respuestas

Estadistica Anual y Multianual
del Sect...

18 (38.3 %)
Revista Panorama Eléctrico 11 (23.4 %)

29 (61.7 %)
Informe de Pérdidas y

o,
Recaudacion en lo... 14(29.8 %)

7 (14.9 %)
Geoportal del Sector Eléctrico

0,
Ecuatori... 12 (25.5 %)

27 (57.4 %)
SISDAT-APP
SISDAT-BI

8 (17 %)
13 (27.7 %)

0 10 20 30 4
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Intraestructura

Areas de prestacion de servicios 20 (42.6 %)

Transacciones 23 (48.9 %)

Indicadores 27 (57.4 %)

0 10 20 30 41

9.- ;Con qué frecuencia utiliza la herramienta SISDAT (Sistematizacion de Datos del
Sector Eléctrico)?

47 respuestas

@ Siempre

@ Frecuentemente
@ Ocasionalmente
@ Raravez

@ Nunca

B.- Diseno y construccion.
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Estaqistca ael ...
Capacitacion inicial SISDAT -

11 (23.4 %)
7 (14.9 %)

GEO PORTA... 2(4.3 %)
NINGUNA 1(2.1%)
No he participado en ninguna 1(2.1 %)
no 1(2.1%)
No, en ningun tipo de 1(21%)
capacitacién 1(2.1%)
1(2.1%)
NO 1(2.1%)
ninguna charla 1(2.1 %)

0 10 20 30

11.- ;Considera usted que la estructura, esquema y metodologia para reportar la
informacion estadistica y geografica son adecuados y de facil uso?

47 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ Indiferente

@ Poco de acuerdo
@ Nada de acuerdo

C.- Captacion.
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@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ Indiferente

@ Poco de acuerdo
@ Nada de acuerdo

D.- Procesamiento y analisis de la informacion.

13.- ;Conoce sobre los procesos de mineria de datos y cierre de informacion
ejecutados por la ARCERNNR?

47 respuestas

® Si
® No
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@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ Indiferente

@ Poco de acuerdo
@ Nada de acuerdo

15.- ;Qué criterio tiene usted sobre el analisis de informacion ejecutado en las
publicaciones estadisticas realizadas por la ARCERNNR?

47 respuestas

@ Muy satisfactorio
@ Satisfactorio

@ Indiferente

@ Poco satisfactorio
@ Nada Satisfactorio

E.- Difusion.
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® No

17.- ;A través de qué medios accede a la informacion estadistica y geografica del
Sector Eléctrico Ecuatoriano publicada por la ARCERNNR?

47 respuestas

SISDAT 25 (53.2 %)

SISDAT-APP

SISDAT-BI (sisdatbi.
controlrecursosyene...

6 (12.8 %)

10 (21.3 %)
Publicaciones digitales 12 (25.5 %)
Geoportal Nacional 10 (21.3 %)

E-mail 7 (14.9 %)

WEB Institucional: www.
controlrecursosy...
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Lanzamiento "Estadistica del

o,
Sector Elé... 31 (66 %)

Seminario Taller de la

0,
Estadistica del ... 21 (44.7 %)

Por la WEB Institucional 29 (61.7 %)

0 10 20 30 41

F.- Archivo.

19.- La ARCERNNR dispone informacion estadistica y geografica desde 1999 hasta
la presente fecha, ;Con qué frecuencia utiliza esta informacion historica?

47 respuestas

@ Siempre

@ Frecuentemente
@ Ocasionalmente
@ Raravez

@ Nunca
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@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ Indiferente

@ Poco de acuerdo
@ Nada de acuerdo

G.- Evaluacion.

21.- i Los productos estadisticos de la ARCERNNR que se publican periodicamente,
se ajustan a sus necesidades?

47 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ Indiferente

@ Poco de acuerdo
@ Nada de acuerdo
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@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ Indiferente

@ Poco de acuerdo
@ Nada de acuerdo

23.- ;Los productos publicados por la ARCERNNR aportan en la planificacion del
sector eléctrico ecuatoriano?

47 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ Indiferente

@ Poco de acuerdo
@ Nada de acuerdo
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@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ Indiferente

@ Poco de acuerdo
@ Nada de acuerdo

25.- ;La calidad de la informacion estadistica y geogréafica publicada por la
ARCERNNR es?

47 respuestas

@ Excelente
@ Muy Buena
@ Buena

@ Malo

@ Indiferente

13 de 17
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@ Excelente

@ Muy Buena
@ Buena

@ Mala

@ Indiferente

27.- ;En general la elaboracion, validacion, produccion y difusion de las Estadisticas
del Sector Eléctrico Ecuatoriano, cumple con sus expectativas?

47 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

@ Indiferente

@ Poco de acuerdo
@ Nada de acuerdo
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@ Excelente
@ Muy Buena
@ Buena

@ Mala

@ Indiferente
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N/A

Tienen excelentes productos, sin embargo considero que las herramientas que de Bl que estan
implementando estan limimtadas, pues no muestran toda la gran cantidad de informacién que se
registra a nivel nacional. El Bl justamente es una herramienta para poder manejar una gran
cantidad de informacion.

EXTRACCION DE LA INFORMACION DESDE LOS MISMOS SISTEMAS COMERCIALES U OTROS
SISTEMAS, DE FORM AUTOMATICA. PROCESOS ETL.

NInguna
Seguir mejorando los procesos y los productos estadisticos
NINGUNA

mejorar los formatos de busqueda de informacién
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